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01 - 2021 
Ngày nay, thị trường kinh doanh hoa quả sạch, thực phẩm sạch đặc biệt những mặt 
hàng được nhập khẩu đang phát triển mạnh mẽ và dần chiếm được lòng tin của người 
tiêu dùng. Thị trường ngày càng cạnh tranh & do vậy các DN nhập khẩu, bán lẻ hoa 
quả, thực phẩm phải quan tâm hơn đến hình ảnh, chất lượng dịch vụ bán hàng, chăm 
sóc khách hàng, sự chuyên nghiệp trong quản lý điều hành các hoạt động của mình. 
Và một công cụ không thể thiếu trong quản lý chính là dùng phần mềm trong quản lý 
SX-KD từ khâu thu mua đến bảo quản và phân phối.  
Sau khi tiến hành khảo sát yêu cầu của một loạt doanh nghiệp, cửa hàng kinh doanh 
trong ngành hàng này. SIS Việt Nam đã phát triển và hoàn chỉnh dòng sản phẩm phần 
mềm quản lý kinh doanh hoa quả, thực phẩm sạch SIS ERP 8.0.FF. Đáp ứng yêu 
cầu quản lý đầy đủ, hiệu quả, kịp thời của chuỗi cửa hàng, mỗi bộ phận, mỗi cán bộ 
cũng như lãnh đạo doanh nghiệp. 
SIS ERP 8.0.FF ưu điểm gì? 

 

1. Quản lý bán lẻ/Khách hàng 
1.1 Quản lý và tích hợp mã vạch 
 Tích hợp mã vạch Barcode khi bán hàng: Tạo mã vạch, in mã vạch dán và bắn mã 

vạch khi bán 
 Nhận thông tin mã vạch từ phần mềm cân điện tử đưa đầy đủ thông tin vào hoá 

đơn bán lẻ như: Mã hàng, ĐVT, Đơn giá, Thành tiền… 

 
1.2 Hoá đơn bán lẻ, chuỗi cửa hàng bán lẻ 
 Giao diện hoá đơn bán lẻ đơn giản, dễ thao tác 
 Thông tin đầy đủ như: Ngày bán, Ca bán, Người bán, Chiết khấu theo mặt hàng 

hoặc theo khách hàng hoặc theo hoá đơn, Thanh toán, Tiền thừa, Giá bán tự động 
cập nhật, Chương trình bán hàng cho phép nhân viên lựa chọn, Tích điểm và xử lý 
điểm tích luỹ tự động, Mã thẻ khách hàng (trường hợp DN cấp thẻ từ cho khách VIP) 

 In mẫu hoá đơn bán lẻ loại A5, Giấy cuộn chuyên dụng hoặc hoá đơn VAT… 
 Chương trình cung cấp các báo cáo bán hàng như: 

- Báo cáo doanh thu bán hàng theo ca, sản phẩm, cửa hàng, nhân viên bán 
hàng, nhập - xuất - tồn kho …. 
 

 Ngoài ra phần mềm cho phép doanh nghiệp quản lý quy trình bán hàng (bán buôn)  

 
Nhận mã vạch in từ cân điện 

tử 

 
Tạo & In mã vạch từ phần 

mềm 

 
 

Tích hợp máy Bar-
code 
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Giao diện bán lẻ dễ thao tác 

 

 
In hoá đơn tuỳ chỉnh mẫu KH 

 
Quản lý quy trình bán hàng, bán buôn 
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1.3 Quản lý nhiều Đơn vị tính 
 Theo dõi ĐVT theo hệ số quy đổi như: Thùng – Kg, Quả - Kg, Thùng - Quả, Gói – 

Kg, Gói - Quả… 
 Đóng gói theo quả, giỏ và tích mã vạch cho mỗi mã hàng này.  
 Lên báo cáo N-X-T theo mỗi ĐVT 

 

 
1.4 Quản lý Lô/Hạn sử dụng 
 Chương trình cho phép khai báo quản lý hạn sử dụng của sản phẩm 
 Cảnh báo hàng hoá sắp hết hạn sử dụng 
 Lên báo cáo tồn kho theo Lô, hạn sử dụng, báo cáo đến hạn, quá hạn sử dụng của 

sản phẩm… 
 

 
1.5 Quản lý điều chuyển kho hàng 

 
Quy đổi đơn vị tính tự động 

 

Nhập - Xuất - Tồn theo 02 ĐVT quy đổi 

 
 

Báo cáo tồn kho theo lô 

 

 
Báo cáo tồn kho theo hạn sử dụng 



 
 
 
 

15 
 
 
 
 

 Thông thường các DN kinh doanh hoa quả tươi, thực phẩm sạch sẽ thực hiện xử lý, 
đóng gói, hoặc cân hàng tại kho tổng sau đó phân phối cho các cửa hàng.  

 Chương trình cho phép thực hiện quản lý việc điều chuyển hàng hoá từ kho tổng về 
kho lẻ (cửa hàng) hoặc giữa các cửa hàng với nhau 
 

 
1.6 Tạo, quản lý các chương trình bán hàng 
 Cho phép khai báo chương trình bán hàng cho mỗi mặt hàng trong khoảng thời gian 

nhất định, áp dụng cho mỗi cửa hàng, khách hàng với mức chiết khấu công ty đưa 
ra cho mỗi mặt hàng bán ra… 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

1.7 Tích điểm cho khách hàng 

 
Điều chuyển kho hàng thuận tiện 

 

 

Báo cáo quản lý kho đa dạng, nhiều chiều 

 
Khai báo chương trình khuyến mại áp dụng cho mỗi cửa hàng, sản phẩm, khách 

hàng 
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 Khách hàng khi mua sẽ được tích luỹ điểm, doanh nghiệp quy định hệ số quy đổi 
điểm ví dụ 100.000 doanh số = 01 điểm, 01 điểm tương ứng bao nhiêu tiền chiết 
khấu, áp dụng từ ngày…đến ngày… 

 Khi khách hàng mua hàng chương trình cho phép khách hàng có muốn trả thưởng 
luôn hay cộng tích luỹ tiếp… 

 Phần mềm cung cấp tự động các báo cáo phục vụ quản lý: 
- Báo cáo tích  lũy doanh số và điểm của khách hàng 
- Báo cáo tích điểm và số tiền chiết khấu (quy đổi điểm) cho khách hàng 
- Bảng kê chi tiết điểm tích luỹ và chiết khấu 
 

 

 
1.8 Chăm sóc khách hàng (CRM) 

 

 
Khai báo quy đổi doanh số, điểm linh hoạt  

Tự động tích luỹ, khấu trừ điểm cho KH 

 
BC tích luỹ doanh số phục vụ chăm sóc KH  

Tích luũy điểm, thanh toán thưởng của KH 
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 Chương trình cho phép theo dõi các khách hàng VIP 
của công ty như: Số Tel, Địa chỉ, Ngày sinh, cảnh báo 
& cung cấp báo cáo sinh nhật khách hàng… 

 Chương trình cho phép gửi mail tự động đến mỗi 
khách hàng theo từng chương trình chăm sóc khách 
hàng ví dụ như thông báo: Giảm giá, khuyến mãi… 

 Chương trình phần mềm cũng cho phép tự động gửi 
tin nhắn điện thoại – SMS tới số mobile của khách 
hàng để chăm sóc, chúc mừng sinh nhật, thông báo 
chương trình khuyến mại… 
 

 
1.9 Quản lý /hạch toán hiệu quả mỗi đơn đặt hàng 
 Chương trình cho phép bộ phận thu mua tạo đơn hàng nhập khẩu gồm các thông 

tin như: Nhà cung cấp, điều kiện TT, ngày gửi hàng, ngày đến, loại giá (FOB, CIF), 
cảng đến, số đơn hàng, mã hàng, tỷ giá, đơn giá, tiền thanh toán, container … 

 
Báo cáo sinh nhật khách hàng trong tháng 

 
Gửi tin nhắn SMS tự động đến mobile của 

KH 

 
Gửi Email tự động đến khách hàng của công ty 
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 Phần mềm cung cấp các báo cáo phục vụ quản lý đơn hàng mua như:  
- Báo cáo tổng hợp đơn đặt hàng: Ngày đi, đến, số Conts, địa điểm nhận… 
- Báo cáo tiến độ đơn đặt hàng: Đơn hàng, Vật tư, Số lượng nhập, số lượng đặt, 

tiền nhập, tiền đặt… 
- Báo cáo lãi/lỗ đơn hàng mua (Báo cáo kết quả kinh doanh đơn hàng mua): 

Đơn hàng mua được quản lý xuyên suốt từ lúc đặt đến lúc xuất bán, tập hợp 
được chi phí, doanh thu cho mỗi đơn hàng mua, hoặc có thể phân bổ chi phí 
chung cho các đơn hàng mua, tính toán và đưa ra lãi/lỗ cho mỗi đơn hàng. 

 
Quản lý quy trình mua hàng trong nước & nhập khẩu 
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2. Kết nối dữ liệu các cửa hàng – Văn phòng 
 Dữ liệu cửa hàng và văn phòng được quản lý online  
 Thông thường các cửa hàng quản lý phần bán lẻ, còn văn phòng chính thường 

quản lý chung bộ phận kế toán, kho, mua hàng, kinh doanh phân phối.  

 
Quản lý các đơn hàng nhập khẩu 

 
Hệ thống báo cáo tiến độ thực hiện đơn đặt mua hàng… 

 

 

 

Hiệu quả KD tính cho mỗi đơn hàng 
mua 
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 Điều quan trọng là thông tin bán hàng sẽ kết nối với các mô-đun liên quan của 
phần mềm trên Văn phòng cũng như các chương trình bán hàng, mã hàng, chính 
sách giá bán được Văn phòng tạo ra và update tự động cho mỗi cửa hàng 

 Lợi điểm giải pháp này mang lại: 
- Dữ liệu kết nối trực tuyến, lên báo cáo theo thời gian thực – Real Time 
- Thông tin mang tính kế thừa giữa các cán bộ, bộ phận. Giảm thao tác thừa, 

lặp lại 
- Kiểm tra, kiểm soát tức thời tình hình bán hàng, kho, tiền… bất cứ đâu 
- Thông tin được kiểm tra chéo giữa các cán bộ giảm sai sót tăng tính trách 

nhiệm mỗi cán bộ 
- Hệ thống chứng từ in tự động từ phần mềm, giảm công sức, sai sót khi viết 

tay 
 

 
 

3. Tích hợp phần hành kế toán, thuế; Quản lý kho, Quản lý mua-bán hàng 
 Quản lý Tiền mặt tiền gửi 
 Quản lý Mua/Bán & Công nợ phải Thu/Phải trả (Bán buôn, lẻ) 
 Quản lý Quy trình mua-bán hàng 
 Quản lý Kho hàng hoá 
 Quản lý TSCĐ – CCDC 
 Kế toán Thuế, Kế toán tổng hợp và BCTC. 



 
 
 
 

111 
 
 
 
 

 Quản trị Nhân sự tiền lương 
Sơ đồ mối liên hệ các mô-đun trong hệ thống phần mềm quản trị: 
 

 
 

4. Hàng loạt tiện ích khác 
 Copy sao chép chứng từ, Quản lý trạng thái chừng từ, Tự động tạo phiếu thu-chi 

khi bán hàng thu tiền ngay hoặc mua hàng trả tiền ngay, Phân quyền theo trạng 
thái chứng từ… 

 Công nghệ quản lý dữ liệu hiện đại, an toàn, bảo mật, chạy online 
 … 

 
Một số khách hàng tiêu biểu: 

 
- Thực phẩm Đức-Việt 
- Cửa hàng tự chọn Thoa Lợi 
- Đầu tư Giang Minh 
- Thương mại thực phẩm Phú Thái 
- Thực phẩm G.O.C 
- Chế biến XNK NS Thái Bình 
- Chế biến thực phẩm Richbeauty Việt Nam 
- Sản phẩm Việt, VFOODS Việt Nam (hệ thống cửa hàng hoa quả tươi “Luôn tươi 

sạch”) 
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Trân trọng cảm ơn và mong muốn được hợp tác lâu dài! 
 
 
 

 
 
 

CÔNG TY CỔ PHẦN S.I.S VIỆT NAM 

Số 14/183 Đặng Tiến Đông, quận Đống Đa, Hà Nội 

Tel: 024 3511 7785 | Fax: 024 3511 7787 

Web: sis.vn | Email: sales@sis.vn 

 


